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SUCCESS STORY

ERSTE VOLLDIGITALISIERTE QUALITATSERFASSUNG - HANDHELDBASIERTE LOSUNG

Die Pfalzmarkt eG ist mit Uber 2.100
Mitgliedern einer der groRten Obst- und
Gemusevermarkter Deutschlands.

Auf einer Gesamt-Betriebsflache von
220.000m? sorgen allein
100 Mitarbeiter mit Hilfe einer flexiblen
Logistikplattform fur einen reibungslosen
Ablauf des Transportes. Die modernen
Lagerhallen und Kihlrdume verfiigen
Uber ein Fassungsvermdégen von uber
9.000 Paletten; diese werden in Uber
250 Kuhl-Lkws taglich termingerecht in
alle Lander Europas transportiert.
Qualitat und Frische der bauerlichen
Erzeugnisse haben oberste Prioritat.
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Projektziel war es, fiur die
Qualitatsbeurteilung eine standardisierte
Vorgehensweise  zu realisieren. Im
Rahmen dessen wurde ein System
erschaffen, Waren hinsichtlich
bestimmter Qualitdtsmerkmale wie
Frische oder Schadlingsbefall zu
beurteilen. Hierbei wurden folgende
Kriterien an das einzufihrende System
gestellt:

¢ Einfaches, selbsterklarendes
Handling ohne zeitaufwendige
Schulungen

« Erweiterbarkeit und Ausbaufahig-keit
fur die Zukunft

Die Pfalzmarkt eG entschloss sich fir
den Einsatz einer mobilen Handheld-
Lésung von @TOLL. Einfach, schnell
und ohne administrativen Aufwand
werden alle nétigen Qualitdtsmerkmale
wie Herkunft, GroRBe, Gewicht,
Schadlingsbefall, etc. erfasst.

Durch eine leicht zu bedienende
Bedienoberflache sind den Lageristen
die abzufragenden Qualitatskriterien
vorgegeben. Die Oberflache beschrankt
sich auf die absolut wesentlichen
Bedienelemente. Falscheingaben sind
somit auch durch die Plausibilitéts-
prifung ausgeschlossen.

Samtliche  Warenein- und Ausgénge
werden nachvollziehbar wund
rickverfolgbar gespeichert. Aufgrund
der Ergebnisse von jederzeit
erstellbaren Qualitats- und
Mangelprotokollen werden die Erzeuger
der Produkte objektiv beurteilt.
Deutschlandweit ist dies das erste voll
digitalisierte mobile Qualitatserfassungs-
System.

Seit August 2005 ist das
Qualitatserfassungs-System im Einsatz.
Aufgrund der guten Erfahrungen wird
nun mit @TOLL daran gearbeitet, das
gesamte Lager und die komplette
Logistik auf das gleiche System
umzustellen.
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—— Hans-Joérg Friedrich, Projektleiter Pfalzmarkt ———

LWir haben uns fur die Lésung von @TOLL
entschieden, da wir vor allem ein einfaches, leicht
System
personlich gute Schiene, flexible Verfiigbarkeit
und schnelle Reaktionszeiten haben uns in dieser
Entscheidung zusatzlich bestarkt."
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MOBILE PROZESSOPTIMIERUNG

Key Features:

Qualitatserfassungs-System per
Handheld

Sichere, nachvollziehbare
Qualitatsbeurteilung (EU 178)

Standardisierte
Beurteilungsprozesse

Einfachste Bedienung von
Lagermitarbeitern

Automatische Datenuibertragung in
W arenwirtschaftssystem (Navision)

Bedienung ohne Schulung und
PC-Kenntnisse

Erweiterbares, ausbauféhiges
System

Technologien/Standards:

Industrietaugliche Handhelds
Windows Mobile

Vollstandig automatisierte
Datenlibertragung in Microsoft
Navision (MS Dynamics)
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